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Allgemeine Datenschutzinformation

Wir freuen uns Uber lhr Interesse an unserem Unternehmen und unserer Website VWG ,,Vienna 19¢
Wein GmbH. Die VWG ,Vienna 19 Wein GmbH, FN: 286637a, mit der Geschéaftsanschrift
Eroicagasse 4, 1190, Wien (im Folgenden ,VWG* bezeichnet), betreibt flir seine Kunden ein
Onlineportal unter der Webadresse ,,www.pfarrplatz.at“. Weiterfithrende Informationen iiber VWG
finden sie im Impressum im Impressum dieser Seite. Diese Datenschutzinformation gilt fir die im
Namen von VWG unternommenen und im Onlineportal angebotenen Kundenangebote (im Folgenden
»~Kundenangebote®). Nihere Informationen iiber diese Angebote finden Sie nachstehend unter
,Datenschutzinformation nach Kundenangeboten®.

VWG ist Teil einer Unternehmensgruppe. Zur Erfullung seiner Verpflichtungen bedient sich VWG in
arbeitsteiliger Weise auch konzernverbundenen Unternehmen. Eine Liste der in den
Anwendungsbereich dieser Datenschutzinformation fallenden Unternehmen finden Sie hier.

Gegenstand der Information

In dieser allgemeinen Datenschutzinformation wird unser grundsatzliches Bekenntnis zum Daten-
schutz und allgemeine Sicherheitsmainahmen beschrieben und erldutert. Die Erfullung unserer daten-
schutzrechtlichen Informationspflichten nehmen wir durch fiir die einzelnen Kundenangebote geson-
dert erstellte Datenschutzinformationen war, die einen integrierenden Bestandteil dieser Datenschutz-
information bilden. Nahere Informationen und eine Verlinkung zu den Dokumenten finden Sie nach-
stehend unter ,,Datenschutzinformation nach Kundenangeboten®.

SicherheitsmaRnahmen

Der Schutz Ihrer personenbezogenen Daten und Informationen, die zur Feststellung lhrer Identitét
fahren kdnnen, ist uns sehr wichtig. Ziel von VWG ist es, die Erwartungen unserer Kunden an unsere
Produkte und Dienstleistungen fortwahrend zu erfiillen. Dazu z&hlt auch der verantwortungsvolle Um-
gang mit den Daten, die Sie uns fir im Rahmen unserer Kundenbeziehung anvertrauen. Wir verpflich-
ten uns, Ihre Daten gemaR den jeweils geltenden Datenschutzgesetzen zu schiitzen.

Aus diesem Grund arbeiten wir auch standig an der Uberpriifung und Verbesserung unserer techni-
schen und physischen Sicherheitsregeln. In einem Sicherheitskonzept haben wir durch Regelh und
Vorkehrungen Sicherheitsmalinahmen implementiert, um auf allen von VWG betriebenen Websites
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und Servern, ihre personenbezogenen Daten vor unbeabsichtigtem Verlust, Missbrauch und Verande-
rungen zu schiitzen, wéhrend sie unserer Kontrolle unterliegen.

Die Einhaltung datenschutzrechtlicher Auflagen stellen wir auch durch regelmaRige Schulungen unse-
res Personals, der Bereitstellung eines Datenschutzkoordinators und durch schriftliche Uberbindung
der Verpflichtung zur Datengeheimhaltung an Mitarbeiter und externe Auftragsverarbeiter sicher.

Minderjéhrige

Wir beabsichtigen nicht die Erfassung personenbezogener Daten von Minderjahrigen; leider kdnnen
wir aber das Alter der Personen, die unsere Websites aufrufen und verwenden, jedoch nicht immer
Uberprifen. Wenn eine minderjéhrige Person uns ihre Daten ohne Genehmigung des Erziehungsbe-
rechtigten Gbermittelt, ersuchen wird diese sich an uns zu wenden, damit diese Daten gelGscht werden
und die minderjahrige Person unsererseits nicht mehr (zB Werbematerial) kontaktiert werden kann.
Kontakt: office@pfarrplatz.at

Datenschutzinformation nach Kundenangeboten

Zur Erfallung unserer datenschutzrechtlichen Informationspflichten haben wir fir unsere
Kundenangebote zur besseren Lesbarkeit und Transparenz gesonderte Datenschutzinformationen
erstellt. Durch Anklicken des, beim Kundenangebot ausgewiesenen Links ,,Datenschutzinformation®,
werden sie zum zugehorigen Dokument weitergeleitet.

In den Datenschutzinformationen nach Kundenangeboten informieren wir Sie ausfiihrlich dartiber
. wer wir sind und wie Sie mit uns in Kontakt treten kénnen,
. auf welche Produkte sich die Datenschutzinformation bezieht,
. welche Kategorien personenbezogener Daten wir verarbeiten,
. aus welchen Quellen wir Daten beziehen,

. zu welchen Zwecken wir personenbezogene Daten (auch innerhalb der Unternehmensgrup-
pe) verarbeiten,

. auf welcher Rechtsgrundlage wir dies tun,
. an wen wir personenbezogene Daten gegebenenfalls Gibermitteln,
. wie lange wir personenbezogene Daten speichern und

. welche Rechte Ihnen in Bezug auf die verarbeiteten personenbezogenen Daten zukommen.
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Soweit in den Datenschutzinformationen darauf verwiesen wird, dass wir Datenverarbeitungen
gestutzt auf Ihre Einwilligung vornehmen, setzt dies natiirlich voraus, dass sie uns diese Einwilligung
wirksam erteilt haben. Liegt keine Einwilligung vor, werden wir Datenverarbeitungen, die wir auf
Einwilligung stutzen in Bezug auf ihre Person nicht vornehmen.

Natdrlich kénnen unsere Onlineangebote (Websites) auch besucht werden, ohne dass Angaben zur
Person des Nutzers gemacht werden. In diesem Fall, aber auch im Fall der Nutzung des Online-
Angebots durch registrierte Nutzer, werden Zugriffsdaten ohne Personenbezug (zB Name des Internet
Service Providers, die Seite von welcher der Nutzer die Websites besucht, die anonymisierte IP-
Adresse, Datum und Uhrzeit des Besuches) gespeichert. Datenschutzinformationen zu dieser Art der
Datenverarbeitung finden Sie neben den einzelnen Datenschutzinformationen in der ,.Cookie
Information®. In dieser Information finden sich auch Ausfithrungen betreffend ,,Social Plug-Ins*, mit
welchen Inhalte unserer Website mit anderen geteilt Websites geteilt werden kénnen.

Verlinkung zu Facebook, Twitter und Instagram

Auf unserem Online-Angebot stellen wir eine Verlinkung zum sozialen Netzwerk ,,facebook.com®,
welches von der Facebook Inc., 1601 S. California Ave, Palo Alto, CA 94304, USA betrieben wird
(“Facebook™), zur Verfiigung. Weiters stellen wir eine Verlinkung zur Social Media Plattform
»HInstagram*“(Instagram Inc., 1601 Willow Road, Menlo Park, CA, 94025, USA) sowie zu Twitter
(1355 Market Street, Suite 900, San Francisco, CA 94103) zur Verfligung.

Diese Links werden nicht durch den bloRen Besuch der Webseite aktiviert, sondern missen aktiv
angeklickt werden.

Facebook Custom Audience

Mittels ,,Facebook Custom Audience” wird ein Cookie zum Sammeln von Informationen dariiber
gesetzt, wer mit der Betten Reiter Facebook Seite Kontakt hatte. Wir setzen dazu die Facebook
Analysetools ,,Custom Audiences” und ,,Website Custom Audiences* ein. Dabei wird eine nicht-
reversible und nicht-personenbezogene Prifsumme (Hash-Wert) aus Ihren Nutzungsdaten generiert,
die an Facebook zu Analyse- und Marketingzwecken Ubermittelt werden kann. Fur das Produkt
Website Custom Audiences wird der Facebook Cookie angesprochen.

Weitere Informationen Uber Zweck und Umfang der Datenerhebung und die weitere Verarbeitung und
Nutzung der Daten durch Facebook sowie lhre Einstellungsmoglichkeiten zum Schutz lhrer
Privatsphdre entnehmen Sie bitte den Datenschutzrichtlinien von Facebook, welche u.a. auf
https://www.facebook.com/ads/website_custom_audiences/ und
https://www.facebook.com/privacy/explanation zu finden sind.

Wenn Sie der Nutzung von Facebook Website Custom Audiences widersprechen mdchten, kdnnen Sie
dies unter https://www.facebook.com/ads/website_custom_audiences/ tun.
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Verarbeitung von Kunden- und Interessentendaten

Personenbezogene Daten von Kunden und Interessenten werden verarbeitet zum Zwecke der ordentli-
chen Abwicklung von Geschéaftsverhaltnissen sowie zur damit verbundenen Abrechnung und Erfil-
lung rechtlicher Anforderungen.

Datenverarbeitung im Rahmen der Auftragsabwicklung

Zum Zweck der ordentlichen Abwicklung von Geschéaftsverhéltnissen (zB. Lieferung von Ware, etc.)
sowie der damit verbundenen Abrechnung und Erfillung rechtlicher Anforderungen werden folgende
Kategorien von Daten und des Einkaufsverhaltens verarbeitet:

Vor- und Nachname,

Titel,

E-Mail-Adresse,

Telefonnummer,

Adresse,

eingekaufte Waren und Dienstleistungen,

Preis, Ort, Zeit und Zahlungsweise des Einkaufes,
Gutscheineinlésung

optional: Lieferanschrift.

Unsere Kundenangebote sind:

e Online — Dienste (Information, Newsletter Service, Online-Store)

Datenschutzinformation Online — Dienste
Datenschutzinformation Newsletter

e  Gewinnspiele

Datenschutzinformation Gewinnspiele

e  Besuch der Website flir nicht reqistrierte User

Cookie-Information

Kontakt

Wenn Sie Ilhre Daten, die Datenverwendung oder lhren bevorzugten Kommunikationsweg
aktualisieren mdchten oder wenn Sie von VWG keine Mitteilungen mehr empfangen oder Widerspruch
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gegen die Datenverarbeitung erheben mdchten, kdnnen Sie dies jederzeit, ohne Angabe von
Grindungen unter folgenden Kontaktdaten:

Per e-mail: office@pfarrplatz.at

e PerTelefon: 01/336 01 97

e  Per Post: VWG ,,Vienna 19 Wein GmbH
Eroicagasse 4
1190 Wien

Sollten Sie Anmerkungen oder Fragen zum Datenschutz bei VWG oder zu unseren Datenschutzinfor-
mationen haben, kénnen Sie sich auf einem der unten angegebenen Wege an uns wenden:

e Pere-mail: office@pfarrplatz.at
e PerTelefon: 01/336 01 97

Stand: Mai 2018
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